Steg for steg: Hva skal til for a skape et
psykologisk trygt arbeidsmiljp?

Abelias tips til bedrifter og organisasjoner for hvordan ledere kan utvikle et

arbeidsmiljg som er preget av psykologisk trygghet:

Det er viktig @ merke seg at skape psykologisk trygghet er en kontinuerlig prosess og
krever innsats og engasjement fra hele organisasjonen, fra toppledelse til individuelle

medarbeidere.

. Kommunikasjon og apenhet:

Oppfordre til apen kommunikasjon pa alle nivaer i organisasjonen. Ansatte bgr fale
seg trygge nok til & uttrykke meninger, komme med forslag og dele bekymringer uten
frykt for negative konsekvenser. Lytt aktivt uten & dgmme eller avbryte. Veer tydelig i
egen kommunikasjon.

. Regelmessige moter:

Legg til rette for regelmessige mgater, ukentlige eller manedlige mgter der hvert
teammedlem deler oppdateringer og eventuelle utfordringer de star overfor. Sgrg for
a sette av nok tid og styre samtalen, slik at alle feler at de kan komme til ordet. Sgrg
for at medarbeiderne fgler at deres meninger er verdsatt og at de er en viktig del av
teamet.

. Klare Retningslinjer:

Etabler klare retningslinjer for kommunikasjon, inkludert hva som er akseptabelt og

hva som ikke er det. Vaer konkret med eksempler, og ta med medarbeidere i arbeidet.


https://www.abelia.no/contentassets/43b53eabb8e34ec9a559018666846b64/kompetanseutvikling-steg-for-steg.pdf

. Tydelige forventninger:

Klare og tydelige forventninger til ansatte og team kan bidra til & skape trygghet. Alle
bar vite hva som forventes av dem og hva de kan forvente av sine kolleger og ledere.
. Stettende lederskap, anerkjennelse og belgnning:

Ledere bgr veere tilgjengelige, stattende og lyttende. De bar oppmuntre til deltakelse,
gi tilbakemeldinger og vise interesse for ansattes trivsel og velvaere. Sgrg for a
anerkjenne og belgnne ansattes innsats og prestasjoner.

. Aksepter feil og laering:

Skap en kultur hvor det er akseptabelt & gjare feil og lzere av dem. Feil bar ses pa
som muligheter for vekst og utvikling, og ikke som grunn til straff eller ydmykelse.
Veer apen ved a innremme egne feil og vis hvordan man kan laere av dem

. Lagarbeid og samarbeid:

Oppfordre til samarbeid og teamarbeid. Skap en fglelse av fellesskap og gjensidig
stgtte blant ansatte. Dette kan oppnas gjennom teambyggingsaktiviteter, felles
malsettinger og anerkjennelse av felles innsats.

. Oppleering og utvikling:

Tilby opplaerings- og utviklingsmuligheter for ansatte. Dette kan gi dem ngdvendige
ferdigheter og kompetanse, og samtidig bidra til gkt trygghet i deres rolle.

. Fysisk og psykisk helse:

Legg til rette for en arbeidsplass som fremmer bade fysisk og psykisk helse. Dette
kan inkludere tiltak som stetter ansattes trivsel, balanse mellom arbeid og fritid,

tilgang til stettetjenester og ressurser for & handtere stress.



